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Аннотация. В новой концепции развития системы психолого-педагогической помощи в сфере общего и 
среднего профессионального образования в Российской Федерации на период до 2030 года развитие целост-
ной комплексной системы психолого-педагогической помощи участникам образовательных отношений опре-
делено приоритетной целью. В статье представлены психолого-педагогические подходы, которые могут стать 
основой для единых стандартов в проектировании и осуществлении деятельности по развитию жизнестойко-
сти и психологической безопасности педагога: требования к психологическому портрету жизнестойкого педа-
гога, обязательный минимум содержания программы развития жизнестойкости, диагностического материала, 
эффективных практик (стандарт развития жизнестойкости педагога). Психолого-педагогические подходы раз-
работаны с учетом реализации программы формирования жизнестойкости в обеспечении психологической 
безопасности педагога. В апробации программы приняли участие педагоги общеобразовательных организаций 
Ивановской области. Полученные результаты обрабатывались с использованием t-критерия Стьюдента. В ре-
зультате исследования выявлено, что жизнестойкость и психологическую безопасность педагога обеспечива-
ют психологические ресурсы (позитивное мышление, эмоциональная устойчивость, коммуникативные навы-
ки, эмпатия) и механизмы (саморегуляции, самоэффективности, самоидентификации). Материалы будут инте-
ресны и полезны для педагогов в выстраивании индивидуального маршрута саморазвития, для педагогов-
психологов, руководителей образовательных организаций, для специалистов муниципальных, региональных 
органов управления образованием в выстраивании системы психолого-педагогической поддержки педагогиче-
ских кадров, профилактики профессионального выгорания. 
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Abstract. In the new concept of the development of the system of psychological and pedagogical assistance in the 
field of general and secondary vocational education in the Russian Federation for the period up to 2030, the develop-
ment of an integrated integrated system of psychological and pedagogical assistance to participants in educational 
relations is identified as a priority goal. The article presents psychological and pedagogical approaches that can be-
come the basis for uniform standards in the design and implementation of activities for the development of resilience 
and psychological safety of a teacher: requirements for a psychological portrait of a resilient teacher, a mandatory 
minimum of the content of a program for the development of resilience, diagnostic material, effective practices (the 
standard for the development of resilience of a teacher). Psychological and pedagogical approaches have been devel-
oped taking into account the implementation of the program for the formation of resilience in ensuring the psycho-
logical safety of the teacher. Teachers of educational institutions of the Ivanovo region took part in the testing of the 
program. The obtained results were processed using the Student's t-test. As a result of the study, it was revealed that 
the resilience and psychological safety of a teacher are provided by psychological resources (positive thinking, emo-
tional stability, communication skills, empathy) and mechanisms (self-regulation, self-efficacy, self-identification). 
The materials will be interesting and useful for teachers in building an individual route of self-development, for teach-
ers-psychologists, heads of educational organizations, for specialists of municipal and regional educational authorities 
in building a system of psychological and pedagogical support for teaching staff, prevention of professional burnout. 
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Актуальность. В «Концепции развития системы 
психолого-педагогической помощи в сфере общего 
образования и среднего профессионального образова-
ния в Российской Федерации на период до 2030 года» 
приоритетными задачами определены разработка еди-
ных подходов и совершенствование организационно-
управленческой, научно-методической и информаци-
онной базы системы оказания психолого-
педагогической помощи участникам образовательных 
отношений. Важным стало определение стандартов 
создания психологически комфортной и безопасной 
образовательной среды, которая актуализируется Ука-
зом Президента Российской Федерации от 07.05.2024 
№309 «О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года и на перспективу 
до 2036 года», определившим национальной целью 
укрепление здоровья, повышение психологического 
благополучия, создание комфортной и безопасной 
среды.  

Безопасная образовательная среда во многом опре-
деляется психологической безопасностью педагога 
[Баева, 2006], которая подвержена все более возрас-
тающим угрозам и рискам. Выделенные источники 
потенциальных профессиональных стрессов, которые 
связаны с условиями труда, высокой рабочей нагруз-
кой, социально напряженными отношениями с участ-
никами образовательных отношений [Шмелева, 2022; 
Пузырева, 2023; Kärner, 2021], определили необходи-
мость разработки научно обоснованных ресурсов фор-
мирования психологической защищенности. Жизне-
стойкость педагога, способность преодолевать жиз-
ненные трудности и находить новые возможности в 
любой ситуации в зарубежных и отечественных иссле-
дованиях определена как значимый ресурс психологи-
ческой защищенности, психологического благополу-
чия, эмоциональной устойчивости [Кисляков, 2023; 
Daniilidou, 2020]. 

Жизнестойкость педагогов определена как слож-
ная, многокомпонентная, динамическая конструкция, 
включающая мотивационные, когнитивные, эмоцио-
нально-волевые, поведенческие аспекты, обеспечи-
вающие устойчивость к социальным и профессиональ-
ным угрозам, конструктивное преодоление трудно-
стей – способность находить в них ресурсы развития, 
сохраняя психологическую безопасность и благополу-
чие. Составляющими жизнестойкости являются вовле-
ченность, контроль, принятие риска в концепции 
S.C. Kobasa, S.R. Maddi [Леонтьев, 2006]; гибкость, 
динамичность и устойчивость в теории T. Kärner с со-
авт. [Kärner, 2021]; мотивы и личностные особенно-
сти, жизнестойкие стратегии поведения – эмоциональ-

ные, мотивационные, профессиональные, социальные 
формы поведения [Mansfield, 2021; Beltman, 2020]. 

Выявлены детерминанты, обеспечивающие жизне-
стойкость и психологическую безопасность педагога: 
жизнерадостность, оптимизм, позитивность [Баева, 
2006; Водопьянова, 2014], самоуверенность, удовле-
творенность собой, самоэффективнеость [Daniilidou, 
2020; Burić, 2018], эмоциональность [Gan, 2022], ком-
муникативные навыки, общительность, склонность к 
эмпатии [Кисляков, 2015]. 

Разработаны и внедрены различные модели форми-
рования жизнестойкости специалистов социономиче-
ского профиля – менеджеров, педагогов. Разработан-
ная S. Maddi программа повышения жизнестойкости 
менеджеров – HELP (Hardiness Enhancing Lifestyle 
Program), включала обучение расслаблению 
(контролю дыхания, согреванию рук, расслаблению 
мышц), правильному питанию, обучение совладанию 
(техники решения проблем и эмоционального инсай-
та), использование социальной поддержки (навыки 
общения), физические упражнения, контроль вредных 
привычек (курение, переедание) [Maddi, 1994]. 

Программа развития жизнестойкости, разработан-
ная Т.В. Володиной для системы дополнительного 
профессионального образования педагогов, представ-
ляет собой систему социально-психологических меро-
приятий – диагностический практикум, спецкурс, по-
вышающий психологическую грамотность и личност-
ные способности, психологический тренинг по совер-
шенствованию навыков саморегуляции и релаксации, 
выработки эффективных стратегий поведения 
(использование социальной поддержки, конструктив-
ное эмоциональное отреагирование, эффективное це-
леполагание и определение жизненных перспектив) 
[Володина, 2014]. 

За рубежом разработан и активно реализуется мас-
штабный проект по развитию психологической устой-
чивости педагогов. В Австралии в рамках двух уни-
кальных проектов «BRiTE» (Building Resilience in 
Teacher Education) – «Повышение устойчивости в пе-
дагогическом образовании»  и  «Staying BRiTE» ( Stay-
ing BRiTE: Promoting Resilience in Higher Education) – 
«Остаться в BRiTE: повышение устойчивости в выс-
шем образовании» C. Mansfield, S. Beltman, 
T. Broadley, N. Weatherby-Fell разработана программа, 
включающая концептуальные основы устойчивости 
учителей, которые легли в основу создания пяти моду-
лей онлайн-обучения для поддержки педагогов:   
«Повышение устойчивости», «Отношения», « Благопо-
лучие», «Инициатива», «Эмоции». Каждый модуль 
интерактивен и персонализирован, что позволяет 
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пользователям создавать свой личный набор инстру-
ментов для поддержки своей устойчивости [Mansfield, 
2021].   

Однако остается недостаточно разработан научно 
обоснованный инструментарий для развития у педаго-
гов жизнестойкости и психологической безопасности. 

Целью нашего исследования является разработка 
психолого-педагогических подходов к развитию жиз-
нестойкости и психологической безопасности педаго-
гов – обязательного минимума содержания программы 
развития, диагностического инструментария, эффек-
тивных практик. 

Методы и организация исследования. Для раз-
вития жизнестойкости, обеспечивающей психологиче-
скую безопасность педагога, была разработана про-
грамма, направленная на активизацию детерминант 
жизнестойкости (субъективная значимость угроз обще-
ственного характера, референтное отношение к образо-
вательной среде, устойчивость к профессиональному 
выгоранию, позитивно-конструктивные копинг-
стратегии), личностных ресурсов (позитивное мышле-
ние, эмоциональная устойчивость, коммуникативные 
навыки, эмпатия), психологических механизмов 
(саморегуляции, самоэффективности, самоидентифика-
ции). Программа реализована на базе Университета 
непрерывного образования и инноваций Ивановской 
области и общеобразовательных школ – региональных 
инновационных площадок в рамках сетевого 
регионального инновационного проекта 
«Формирование психологической безопасности 
педагогов в условиях реализации ФГОС ООО» (далее – 
РИП) в 2022-2024 гг.  

Мотивационно-проектировочный этап был направ-
лен на формирование мотивации управленческой ко-
манды школы. Этап осуществлялся в рамках курсов 

повышения квалификации для руководителей, замести-
телей, педагогов-психологов, проектировочных семи-
наров, использовались результаты стартовой диагно-
стики, школьных профилей ресурсов и перспектив 
формирования психологической безопасности. 

Формирующий этап был направлен на реализацию 
интенсив-тренинга «Быть жизнестойким! Профессио-
нальный потенциал педагога» в форме психологиче-
ских практикумов, стажировочных семинаров. Интен-
сив-тренинг включал мотивационный блок «Риски и 
ресурсы», который помог участникам осознать акту-
альность поиска и активизации личностных ресурсов 
психологической безопасности. Блоки «Позитивное 
мышление»,   «Эмоциональная устойчивость»,   « Само-
эффективность», «Коммуникативные навыки» были 
направлены на развитие мотивации достижения, навы-
ков позитивного мышления, эмоциональной саморегу-
ляции, фокусировки на позитивных ожиданиях, навы-
ков эффективных коммуникаций. Одновременно закре-
пление знаний, отработка умений осуществлялась еще 
и в рамках выполнения практических заданий, заполне-
ния дневника «Быть в ресурсе!». 

Рефлексивно-аналитический этап выявил эффектив-
ность программы формирования жизнестойкости и 
психологической безопасности, причины достижений, 
перспективы развития с помощью анализа данных ито-
говой диагностики, аудит-практикума для управленцев, 
обобщения методических материалов. 

Анализ результатов исследования. Сравнитель-
ный анализ результатов диагностики жизнестойкости и 
психологической безопасности экспериментальной 
(ЭГ, n = 90) и контрольной группы (КГ, n = 42) из чис-
ла педагогов школ – участников РИП до и после фор-
мирующего эксперимента выявил значимые различия 
(рисунок 1, 2).  

Рисунок 1. Динамика сформированности психологической безо-
пасности педагогов до и после эксперимента 
Figure 1. Dynamics of formation of psychological safety of teachers 
before and after the experiment  

Примечание: 1 – референтное отношение к образовательной среде, 2 – удовлетво-
ренность значимыми характеристиками образовательной среды, 3 – защищен-
ность от психологического насилия во взаимодействии с учащимися, 4 – защищен-
ность от психологического насилия во взаимодействии с педагогами, 5 – защищен-
ность от психологического насилия во взаимодействии с администрацией  

Примечание: 1 – вовлеченность, 2 – контроль, 3 - принятие риска  

Рисунок 2. Динамика сформированности жизнестойкости педа-
гогов до и после эксперимента 
Figure 2. Dynamics of the formation of teachers' resilience before and 
after the experiment  

Сравнение полученных данных до и после форми-
рующего эксперимента (t-критерий Стьюдента, 
p < 0,05) позволило сделать вывод о повышении уровня 
сформированности жизнестойкости и психологической 

безопасности, а значит, об эффективности психолого-
педагогической программы, реализованной в рамках 
эксперимента. 

Материалы апробации стали основой для разработ-
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ки психолого-педагогических подходов по проектиро-
ванию деятельности, направленной на развитие жизне-
стойкости и психологической безопасности педагогов: 
определение психологического портрета жизнестойко-
го педагога, обязательного минимума содержания про-
граммы развития, диагностического инструментария, 
эффективных технологий и практик. Изучение концеп-
ций и теорий жизнестойкости позволило разработать 
психологический портрет жизнестойкого и психологи-
чески безопасного педагога, являющийся планируемым 
результатом развития жизнестойкости педагога, вклю-
чающий личностные характеристики, необходимые 
знания, умения, навыки. 

Жизнестойкий педагог с высоким чувством психо-
логической безопасности – это учитель, активно же-
лающий изменить отношение к трудным ситуациям в 
профессиональной деятельности или саму ситуацию, 
убежденный в достоинствах педагогической деятельно-
сти, уверенный в своих способностях и успехе своих 
учеников, активно преодолевающий сложные обстоя-
тельства в образовательном процессе – находящий но-
вые знания, умения, возможности в любой ситуации, 
использующий позитивно-активные стратегии поведе-
ния, выстраивающий эффективные коммуникации для 
достижения поставленных целей. Он знает ресурсы, 
технологии и практики формирования и развития жиз-
нестойкости и психологической безопасности. Умеет 
находить интерес в педагогической деятельности, 
управлять эмоциями собственными, обучающихся и их 
родителей, позитивно принимать себя и своих учени-
ков. Имеет желаемый образ жизнестойкой и психологи-
чески безопасной личности, навык позитивного мышле-
ния, эмоциональной устойчивости, саморегуляции, эф-
фективных коммуникаций, эмпатии, самоэффективно-
сти. 

На основе зарубежных и отечественных исследова-
ний, реализации программы формирования жизнестой-
кости и для достижения планируемого результата – же-
лаемого образа жизнестойкого и психологически безо-
пасного педагога определены обязательный минимум 
содержания программы, диагностический и формирую-
щий инструментарий, технологии и практики – стан-
дарт развития жизнестойкости педагога. 

Стандарт развития жизнестойкости и психологиче-
ской безопасности педагога включает следующие раз-
делы. 

Жизнестойкость. Жизнестойкость как свойство лич-
ности, состояние, результат. Составляющие жизнестой-
кости: вовлеченность, контроль, принятие риска 
(концепция С. Кобаса, С. Мадди, Д.А. Леонтьева). Эф-
фекты жизнестойкости: психологическое благополучие, 
здоровье, устойчивость к профессиональному выгора-
нию. Жизнестойкость в обеспечении психологической 
безопасности образовательной среды и педагога.  

Ресурсы жизнестойкости, обеспечивающей психоло-
гическую безопасность педагога. Позитивное мышле-
ние, самоэффективность, эмоциональная устойчивость, 

коммуникативные навыки, эмпатия. Механизмы фор-
мирования: саморегуляция, самоэффективность, само-
идентичность. Технологии и практики формирования и 
развития жизнестойкости: позитивная психология и 
педагогика, практики автокоммуникаций, технология 
ненасильственного общения, диалога и сотрудничества, 
информационно-энергетические практики. 

Психологический портрет жизнестойкого педагога. 
Самодиагностика особенностей жизнестойкости, пси-
хологической безопасности в образовательной среде, 
профессионального выгорания, психологического бла-
гополучия, копинг-стратегий, самоэффективности. Рис-
ки и ресурсы развития жизнестойкости и психологиче-
ской безопасности педагога. Индивидуальный план раз-
вития жизнестойкости как средство профессионального 
и личностного самосовершенствования. Методика 
«Тест жизнестойкости» (С. Мадди, русскоязычная вер-
сия Д.А. Леонтьева, Е.И. Рассказовой). Опросник 
«Психологическая безопасность образовательной сре-
ды» (И.А. Баева). 

Позитивное мышление. Особенности позитивного 
мышления: оптимизм, конструктивный подход. Когни-
тивные искажения. Достоинства и перспективы педаго-
гической деятельности. Технологии и практики пози-
тивного мышления: позитивная психология и педагоги-
ка (позитивные интервенции, практики благодарности 
и прощения, рефрейминг). Освоение базовых приемов 
рефрейминга. 

Самоэффективность. Составляющие самоэффектив-
ности: принятие себя и других – уверенность в своих 
способностях достигать успех, уверенность в успехе 
собственных учеников, эффективное целеполагание. 
Технологии и практики развития самоэффективности: 
практики автокоммуникаций (самопрограммирование, 
самовнушение), SMART-технология для достижения 
цели, информационно-энергетические практики 
(майндфулнесс). Освоение базовых приемов самовну-
шения. 

Эмоциональная устойчивость. Эмоциональный ин-
теллект. Эмоциональная саморегуляция. Эмоции и те-
лесные ощущения. Мышечный панцирь. Технологии и 
практики развития эмоциональной саморегуляции: ды-
хательные практики, нервно-мышечная релаксация, 
аутогенная    тренировка,   информационно - энергетиче-
ские практики. Освоение базовых приемов мышечного 
расслабления. 

Коммуникативные навыки. Активное слушание, по-
зитивная обратная связь, поддержание доверия и взаим-
ного уважения, удержание конструктивной цели ком-
муникации, распознавание и противодействие манипу-
ляциям. Эмпатия. Умение взаимодействовать в коман-
де. Технология ненасильственного общения, диалога и 
сотрудничества. Освоение базовых приемов активного 
слушания и позитивной обратной связи. 

Самоидентичность. Личностное и профессиональное 
самоопределение. Призвание. Самодиагностика особен-
ностей жизнестойкости, психологической безопасности 
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в образовательной среде, профессионального выгора-
ния, психологического благополучия, копинг-
стратегий, самоэффективности. Достижения и пер-
спективы саморазвития. Методика «Тест жизнестойко-
сти» (С. Мадди, русскоязычная версия Д.А. Леонтьева, 
Е.И. Рассказовой). Опросник «Психологическая безо-
пасность образовательной среды» (И.А. Баева). 

Выводы. Реализация программы формирования 
жизнестойкости в обеспечении психологической безо-
пасности педагога путем развития психологических 
ресурсов и механизмов, применения приемов позитив-
ной психологии и педагогики, информационно-
энергетических практик, технологии общения на осно-
ве диалога и сотрудничества доказала ее эффектив-
ность. Обосновано продуктивным освоение позитив-
ного мышления, эмоциональной саморегуляции, само-

эффективности, коммуникативных навыков, используя 
позитивные и телесно-ориентированные практики. По-
лученные результаты стали основой для разработки 
психолого-педагогических подходов развития жизне-
стойкости и психологической безопасности педагогов: 
требования к психологическому портрету жизнестой-
кого педагога, обязательного минимума содержания 
программы развития жизнестойкости педагога, диаг-
ностического инструментария, эффективных практик 
и технологии. Представленный материал может стать 
основой для создания единых подходов, стандартов к 
психолого-педагогическому сопровождению развития 
жизнестойкости и психологической безопасности пе-
дагога на уровне образовательной организации, муни-
ципалитета, региона с целью формирования психоло-
гически безопасной образовательной среды. 
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